
MANUAL DE USO BILLETERA KREDIYA



01

Ingresa a Google Play o

App Store y busca “Akisí ”

Selecciona el botón 

“Instalar”

02



03

Selecciona la opción: 

“Crear cuenta”

04
Ingrese su número de  

Celular.

(tu número de celular 

será tu número de cuenta akisí)

05

Acepta los términos y condiciones. 

Seleccione la opción “Continuar”



06

Ingrese el código que le llegó

 por medio de “SMS” al número 

de celular registrado.

07

Ingrese y confirme su contraseña. 

08

Seleccione el botón “continuar” 



09

Completa tu información personal.

10

Selecciona la opción “Finalizar”

Selecciona la opción “Aceptar”

11



¿cómo puedes recargar tu Billetera Akisí?

Con efectivo, en las Cajas de Desarrollo de 
Génesis Empresarial.

Con Tarjeta de Crédito o Débito.
(Con recargo del 5.85% sobre el valor total de 

la recarga)

Transferencia ACH, desde cualquier Banco, a 
la Cuenta de Ahorro del Banco INV 

No. 10000011 + número de billetera Akisí



01

Ingrese número de celular 

y contraseña.

02

Seleccione la opción: 

“Iniciar sesión”

03

Seleccione el botón:

“Operaciones”

Proceso de Pago en Billetera electrónica



05
Seleccione la opción: 

“Servicios Financieros 

Y Seguros”

04

Seleccione la opción: 

“ SERVICIOS ”



06

Escriba el número de 

“cedula y/o DPI”

Escribe el nombre:

“KREDIYA”

07

09

Si el pago será periódico, 

seleccione el botón establecer 

recordatorio.

10

Seleccione la opción: 

“GUARDAR”

Escriba el nombre con el que 

desea guardar el pago,

 ejemplo: “pago Crédito”

08



11

Selecciona el botón “aceptar”

12

Verifique el monto a “Pagar”

Verifique que cuente con 

el saldo suficiente en billetera 
para  efectuar el pago.

13

Selecciona el botón “pagar”

14



15

Ingrese su pin de seguridad.

16

Seleccione el botón:

“Descargar ” o “compartir”

Comprobante.
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